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...benvenuti...
rete collegati, “ tutti i giorni e per 24 ore al 
giorno”, escluso i casi di guasti all’impianto 
elettrico o telefonico e sino alla loro avvenuta 
riparazione, con un operatore o con la ns se-
greteria telefonica che Vi fornirà il numero tele-
fonico d’emergenza, a cui riferirVi. Vi risponderà 
il ns personale od il personale del ns corrispon-
dente locale.
MODIFICA PRATICHE
Vi preghiamo prendere buona nota che ogni 
qualvolta modificherete la Vs pratica Vi verran-
no addebitati Euro 26.00 e questo anche nel 
caso la Vs richiesta non venga accettata dal 
fornitore dei servizi. Vi consigliamo quindi di 
accertarVi già al momento della prenotazione 
che i servizi scelti siano quelli che realmente 
Vi necessitano. La presente norma si applica 
anche alle pratiche in opzione e in richiesta.
AVVERTENZA IMPORTANTE
Comunicazione obbligatoria ai sensi dell’artico-
lo 16 della L. 269/98.
La legge italiana punisce con la pena della re-
clusione i reati inerenti alla prostituzionee alla 
pornografia minorile anche se gli stessi sono 
commessi all’estero.
DOCUMENTI VALIDI PER L’ESPATRIO: 
Slovenia (Paese UE, controlli di frontiera aboliti), 
Croazia, Bosnia Erzegovina, Serbia, Montene-
gro, Macedonia
Viaggiatori con 15 anni compiuti: Carta d’Iden-
tità valida per l’espatrio o Passaporto , con 3 
mesi di validità residua per la sola Macedo-
nia. Attenzione!!!! I viaggiatori minorenni non 
possono viaggiare da soli e debbono essere 
in ogni caso accompagnati da maggiorenne 
in possesso di delega rilasciata dai genitori o 
rilasciata dall’esercitante la “patria podestà”, 
sempre “autenticata da notaio o in Comune”. 
Se viaggiano soli in aereo debbono essere  “at-
tesi” in aeroporto di arrivo con comunicazione 
alla Compagnia aerea all’atto dell’emissione 
del biglietto.
Viaggiatori da “0”( zero) a 15 anni non compiu-
ti: se sono stati inseriti nel Passaporto di uno 
o entrambi i genitori prima del 25 Novembre 
2009 il documento è valido fino alla sua natu-
rale scadenza o al compimento del 16anno di 
età del minore;  Certificato d’Identita se emes-
so prima del 25 Novembre 2009; Passaporto 
personale in tutti gli altri casi e età. Questi viag-
giatori, così come tutti i viaggiatori minorenni,  
non possono viaggiare da soli e debbono esse-
re in ogni caso accompagnati da maggiorenne 
in possesso di delega rilasciata dai genitori o 
rilasciata dall’esercitante la “patria podestà”, 
sempre “autenticata da notaio o in Comune”. 
Se viaggiano soli in aereo debbono essere  “at-
tesi” in aeroporto di arrivo con comunicazione 
alla Compagnia aerea all’atto dell’emissione 
del biglietto.
“Cani & gatti”, Documenti per l’espatrio.
Certificato sanitario internazionale, valido ed in 
regola con le vacinazioni richieste.
Documenti per auto
Libretto di circolazione o foglio di via provvi-
sorio (non scaduto), carta verde per Paesi non 
UE. 
Valute
Mentre in Slovenia e Montenegro la moneta 

in vigore è l’Euro, le altre nazioni hanno una 
valuta propria. 
Per conoscere il cambio di queste valute vi con-
sigliamo di consultare il sito www.xe.com
Carte di Credito/Bancomat
In  Slovenia e Croazia uso normale come in 
resto d’Europa ma ancora pochi gli sportelli 
bancomat che consentono il prelivo con car-
te non locali. Negli altri Paesi l’uso della Carte 
di Credito è di fatto limitato alle grandi città 
, anche se in costante espansione; Bancomat 
poco utilizzabili, si consiglia quindi di essere 
provvisti anche di “contanti “.
VALICHI DI FRONTIERA
La piena attuazione degli accordi di Schengen 
ha portato all’ abolizione dei valichi di confine 
tra Italia e Slovenia e Slovenia/Ungheria, Paesi 
ormai interamente collegati con la rete auto-
stradale italiana e europea. Restano i valichi 
di confine tra Slovenia e Croazia: Dragona> Ka-
stel, o Seciovlje ( Portoroz)>Plovanija,  per chi 
deve raggiungere l’ Istria croata, da Umago a 
Pola; Jelsane>Rupa, per chi deve raggiungere il 
Quarnaro e la Dalmazia,  sia che si vada ver-
so Rabac, Isola Lussino, Opatija, Rijeka, o Za-
dar, Split, Dubrovnik, Monte Nero/Cerna Gora; 
Obrezje>Bregana ( valico autostradale a 36 km 
da Zagabria) per chi viaggia verso la Croazia 
continentale, Serbia, Bosnia, Grecia, Bulgaria, 
Turchia, o per chi intende raggiungere Zadar, 
Sibenik, Split, Riviera di Makarska, viaggiando 
sempre in autostrada.   
Telefonia mobile 
Buona la copertura su tutto il territorio ed an-
che sulle principali isole, ad esclusione delle più 
strette vallate ed in altre poche “zone d’ombra“.
Costo carburante: 
Viste le continue e repentine modificazioni dei 
prezzi abbiamo predisposto sul Ns. sito www.
ilpiccolotiglio.com, un servizio informazione 
relativo ai costi quotidianamente aggiornato. 
Normalmente reperibili benzine verde e norma-
le, gasolio, meno gas metano.

Norme di circolazione
La velocità massima consentita è: centri abitati 50 
km/h; strade ordinarie 80 km/h; strade a rapido 
scorrimento 100 km/h; autostrade 130 km/h. Obbli-
gatorie le cinture di sicurezza per i sedili anteriori; i 
bambini sotto i 12 anni non possono viaggiare sui 
sedili anteriori. Casco obbligatorio per i motocicli-
sti, conducente e passeggeri. Obbligatorio, in en-
trambi i paesi, avere a bordo la cassetta del pronto 
soccorso. 
In Croazia obbligatorio anche l’estintore a bordo e 
il tasso alcolico per i conducenti è 0,0% con forti 
ammende, ed in Slovenia e Croazia le luci anab-
baglianti sempre accese, anche durante il giorno.
Vignetta autostradale Slovena
Abolito il sistema del pedaggio, la Slovenia ha in-
trodotto l’obligatorietà della “Vignetta settimanale, 
mensile, annuale”, acquistabili presso Aci e distri-
butori autostradali in Friuli. 
Quasi impossibile sottrarsi al “balzello” per chi 
si reca in Istria, in quanto l’alternativa al percor-
so autostradale e cosa da veri esperti. Lo stesso 
vale per chi si reca verso Zagabria. Al momento 
si salvano dalla “vignetta” solo coloro che viag-
giano verso Rijeka, il Quarnaro e la Dalmazia, via 
Basoviza>Pese>Kozina>Rupa. 
Pesca sportiva in mare
Sempre soggetta a specifica regolamentazione e, 
permessi amministrativi rilasciati in loco. Per mag-
giori info consultare www.blufishing.com
Soccorso stradale: 
Slovenia - tel. 1987  
Croazia - tel. 987.
Assistenza Sanitaria
In Slovenia, come in tutti i paesi della UE, è erogata 
alle stesse condizioni previste per i cittadini di que-
sti Paesi, ma dietro presentazione della “Tessera 
Sanitaria”, personale. 
Per la Croazia bisogna disporre del tesserino sani-
tario nazionale. Per gli altri Paesi bisogna richiedere 
alla Asl di appartenenza lo specifico modulo, che 
cambia in base agli accordi bilaterali sottoscritti da 
ciascun Paese.
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