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...benvenuti...
di pulizia e cura della camera. Chi ritenesse 
quanto  sopra insufficiente non dovrà far 
altro che scegliere una sistemazione con 
un diverso prezzo, e di conseguenza di-
versi servizi: un prezzo che sia in grado e 
che consenta di soddisfare le personali esi-
genze.  Questo vale per tutti i servizi resi, 
inclusi i pasti, la manutenzione e pulizia 
delle strutture.

9. Inizio e fine soggiorno: da che ora a che 
ora la camera o l’appartamento prenotato 
e pagato saranno a VS disposizione.
Preghiamo prendere buona nota che i 
servizi sono sempre e solamente da voi 
prenotati dalle ore 15.00 del giorno di 
inizio del soggiorno, alle ore 10.00 del 
giorno di fine soggiorno. Quindi i servizi 
prenotati saranno a vostra disposizione 
solo dalle ore 15.00 del giorno d’inizio 
soggiorno sino alle ore 10.00 del giorno 
di fine soggiorno. Nessuna responsabilità 
potrà esserci attribuita per servizi da Voi 
usufruiti prima delle ore 15.00 del giorno 
di inizio del vostro soggiorno e dopo le 
ore 10.00 del giorno di fine soggiorno, o 
nel caso i servizi non vi vengano resi, o vi 
vengano resi in modo difforme da quanto 
contrattualmente previsto.
Importante: essendo gli arrivi previsti tra 
le ore 15.00 e le ore 20.00, nel caso pre-
vediate di arrivare oltre le ore 20.00, “do-
vrete“ darne comunicazione , telefonica o 
fax, solo ed esclusivamente al fornitore 
del servizio; questo perché il Vs manca-
to arrivo entro questo termine non venga 
considerato come “no-show/rinuncia al 
soggiorno” e la Vs sistemazione possa 
essere assegnata ad altri. NB. la mancata 
ottemperanza di quanto sopra previsto 
verrà considerata come no-show, regola-
to quindi da quanto disposto dall’ultimo 
paragrafo dell’articolo 6 delle nostre Con-

dizioni Generali (vedi pg.155) 

10. Servizi alberghieri normalmente inclu-
si o esclusi dalle quote:
tutte le ns sistemazioni, se ne dispon-
gono e se non diversamente specificato 
nelle singole descrizioni, includono nelle 
quote: il libero uso delle piscine aperte 
e coperte ad esclusione delle piscine ter-
mali il cui accesso è meglio precisato nel-
la descrizione di ogni struttura; il libero 
ingresso al Casino’ e/o Night dell’Htl; la 
musica da ballo sulle terrazze.

“TUTTI I RESTANTI SERVIZI, O STRUTTU-
RE, NON SONO INCLUSI NELLE QUOTE E 
DEVONO ESSERE PRENOTATI E PAGATI IN 
LOCO “. 
NB. in tutte le sistemazioni l’accesso e 
l’utilizzo delle infrastrutture e servizi è 
consentito anche a chi non è ospite della 
medesima, a pagamento in genere per 
piscine, saune, tennis, disco, Night, Be-
auty e Fitness Center; gratuitamente per 
ristoranti, bar, terrazze.

11. Cambio biancheria:
preghiamo prendere nota che oltre a 
quanto indicato in ogni tabella, alla voce 
“camere”, nel caso desideriate che i Vs. 
asciugamani vengano cambiati dovre-
te riporli nella doccia o vasca o sul pa-
vimento del bagno prima che la camera 
venga rifatta, mentre per la biancheria da 
letto dovrete farne richiesta, anche tele-
fonicamente, alla ricezione o alla house-
keeping.

12. All Inclusive e Light All Inclusive
-ALL: il trattamento minimo previsto è di 
pensione completa con tutti i pasti a buf-
fet e bevande nazionali incluse; open-bar 
dalle ore 10.00 alle ore 22.00, sempre per 
le sole bevande nazionali e con limitazioni 
per i super alcolici; animazione, soft e mul-
tilingue, da 2 a 7 giorni alla settimana.
-LIGHT: No open-bar

13. Bevande ai pasti: 
di norma non sono incluse nelle quote/
prezzi, ad eccezione degli alberghi ove 
espressamente evidenziato.

14. Le piscine coperte:
le piscine coperte, saune, massaggi nelle 
località di mare, di norma, “non funziona-
no“ nei mesi di luglio ed agosto.

15. Camere a 3 e 4 letti:
alcune sistemazioni dispongono di came-
re nelle quali è possibile inserire un terzo 
letto. In rari casi può essere collocato un 
ulteriore letto o lettino. Molti Htls dispon-
gono di alcune suite o camere doppie 
comunicanti che non sempre prevedono 
riduzioni per il 3° e 4° letto, anche se oc-
cupati da bambini.

16. Cosa intendiamo per “camera vista 
mare”:
tutte le camere che hanno balconi o fi-
nestre con vista verso il mare, anche nel 
caso questa sia limitata dalla presenza di 
alberi o altra vegetazione. Questa preci-
sazione ha origine dal fatto che molte si-
stemazioni pur essendo direttamente sul 
mare, sono anche immerse in verdissimi 
e fitti parchi.

Parcheggio auto: la maggioranza degli 
Htls e Villaggi al momento lo offrono gra-
tuitamente ma senza riservazione del po-
sto auto, ma è doveroso segnalare che la 
tendenza in atto è per tutti gli Htls e Vil-
laggi di introdurre il pagamento per il po-
sto auto. I non molti Htls che al momento 
della stampa già prevedono il pagamento 
o l’utilizzo di parking pubblici, sempre a 
pagamento e senza riservazione del posto 
auto, sono indicati nella tabella Htl.

anchovie
Nuovo timbro
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